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VicePrésident JeanPierre Amoridffaires financiéres)
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Trésorier &estion des membres Marc Maes

Membres Monique BretgnYvesCastel JeanMarie
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Ambassadeurs PMO Helen Jamed/angdat Spanoudis

Comit ® do®di ti ondedouemBre | 203 i n
PieteKerstens Serge Crutzehlendrik Smet¥asmin Stzen

Cotisation : 30 @
Elle est demandée en janvier et non plus ala date
déanniversaire de | 6aff

Cependant, les nouveaux membres, qui se seront inscrits apres le
30 juin 2023 en payant la cotisation, ne doivent pas verser une
cotisati on p o4 teprodchain neBsemedt@evra étre fait
en janvier 2025.

Compte en banque : IBAN: BE 37 3630 5079 7728

BIC : BBRUBEBB

Votre adresse Internet
Nombreux sont ceux de nos membres qui oublient de nous communiquer

| eur adresse I nternet ou | eur
Léadresse internet gue VOUS nous cd
RGPD

Plusieurs messages SEPS/SFPE sont envoyés par Internet.

)]

Léadr esse de inflo@dfp@sepsthe e e st
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®op o

Reglement Général sur la Protectioniesmées (RGPD).

Cher Membre,
Nous prenons trés au sérieux la protection despdosmideslles et nous nous engageons a re
le réglement général sur la protection des données (RGPD).

Vos donn®es de <contact sont exclusivem
ouverte et transparente envers Vvous, en
d®ci d®es par |l e Conseil dO6Administratio

Les informations que vous nous confiez font uniquement l'objet d'un traitement interrn
transmises ° des tiers (PMO, DG HR, ¢é)
L6Association sbengage ~ prot®ger ces d
obligations prévues lpdobiou démarckeffectué®” v otr e demande dan
de | 6 Associati on.
Bien entendu, vVous dr oi

b®nN ®f i ci ez dobéun

specter

e nt u
tant
n .

e, elles ne
guod”
onn®e
s | es

t doe

pouvez vous opposer au traitement des données vous concernant et vous disposez du djoit de retire

consentement a tout moment en nous envogantieiru une demande écrite par la poste.
Pieter Kerstens

@*pooow

Pour | e Conseil doAfgmMi ni
Assemblée générale et R®Runion ddéinformati o|n
IBIS Centdrouvainla-Neuve- 61,boulevard de Lauzell848 LouvalaNeuve
le 12 décembre 202 3
- Toujours suivant le schéma traditionnel, de 70B3(Paékentiel et ZOOM)
1. Assemblée générale (dans la matinée)
Compositialu Consei | iddpatdionidestachésr at i on
Modi ficati on d u6dpssStatmtgMeanpbhree s3 ddbeh ol nénaer ut
Programmae Travail024
Projet de Budget 2024
Actions en cours et/ou en préparation, y compris les priorités a préter
Calendrier des réunions statutaires en 2024
FutuQui tus de .| 6exercice 2023
2. Déjeuner convivial
3. R®union doéi nfmai) mati on (dans | dapr
Application de la Méthode a la fin de 2023
Informationelatives aGGAMRCAM
Autres questions dobébactualit®

Problemes rencontrés pafféses
Questions et tour de table

SEPS/SFPE?75, rue de la Loi, bureau JL 02 CGB348Bruxelles
105, avenue des Nerviens, bureau N105 0GAM4R Biixelles
Tél:+32 (0)475 472470 ASBL Rt 806 839 565
Email:info@sfpeseps.be  webwww.sfpseps.be
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Editorial

Cbest | a premi r e Adsariatisnumh@ns danslsdferme s t
statutaire actuell e, gue | 6®ditori a
historique, Serge Crutzen.-€alui a donn® sa d®mi ssi o
fonctions dans la SEPS P E d®) " au moi saisahddect ob
sant ®. Pour cett quirependsedlampeac 6 est | e

Loann®e 2023 ent r e-$RPE abamesun dxdérdice foits dui r
commun, lors duquel il y a eu, pour la premiére fois dans sarchestgieenent

de présidence, aimgiel a mi se en route ddédune net
entre |l es t©ches st at uepart etdes sewices gi n
of ferts pour |l es assurances compl ®
préparait déja depuis un certain temps, mais elle a subi une, alzo&deation
marge de la rotation de la présidence.

Le 14 novembre 2023, | e Conseil doAd
dans une réunion prévue depuis longue date, entpelauélés, un nouveau
Président. Les participants ont detideunani mi t ® de ,d®si g
(Pieterpour les amislonc moqui étaj usqudé”™ pr ®sent un de
ce méme conseil, en tant nouveau Président et successeur de Serge Crutzen.

Cdbest un grand hetimnoetgrand mexdx dembmdda at
Consei |l d.0/éud pouvsaussomptes sur mmans un soutne pas
décevoir tous ceux et celles qui ont exprimé leur confiarCecedimgese

ouvert a toute suggestionattdenstructivapportédans notre intérét commun.

Ai nsi , coest dans | a nouvelle capa
adresser le présent éditorial qui est, compte truomEances, quelque peu
différent du contenu coutumier.

Tout déabor d, ] e voysmus ere exppiraant| ueer grazde  n
gratitude a Serge Crutzen pour son engagepesdble, sa présence
i ninterrompue, et sa disponibilit®

notre association, en tant que Présidéateyiet ce depuis 15 ans accomplis.

Aussid prochaine r®union de | 6Assembl
Serge Crutzen en tant -3FBEEtPn ®oisce Tt
cette proposition pourra compter sur le soutien unanime de nous tous.

Jesuispleinement nscientlu fait que la succession de Serge Crutzen consiste en

un d®fi de taille et que ce&€emesaraa tr
plus jamais la méme chose, mais nous trouverons, tousberseraligniére
ddassumer |l es t ©c hes "’ faire, et

Le style administragif/dtrenouveau Président sera visiblement distinct de ce celui
gue vous avez témoigné durant les années préceédentes
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Pour ce qui concerne les défis devant nous, permettezd 6 e n  ®n:u m®r e

- Mainteinla défense des affili@sssi bieoollectivemeqtiesur le plan individuel
- Faireeconnaie le RCAMcommeineassuranca caractéraeationalé part entiére
tout en conservant sa nature européenne
- Faire mélicerlesaccéqetlecontenudJande s out i |l s i nformatig
- Prévenia SEPSFPHle sesubstiterauxs er vi ces ° fournir p
- Mieux tenir compte des besoins des affiliés résic@nisehlessthorsBelgique
- Développanos sections et points de contadBhuelles
- Renforcer les liens avec le Conseil et le Parlement, aussi bien InB&itationslque

Il est important de rappeler que nous principaux intemdstentetagours la

DG HR et | 60ffice PMO de | a Commi ss
conserverau mieux du possible, des liens de d{glogakonstructifs, sans

pour autant tralaidéfensees intéréts que nos affiliés ont bien voulu nous confier
et qui subsistedt6 o, f étre rotepriorité

Concernamtos conditions de vi e, | 6exerc
brillante, mais pas non plus la pire. Cependant, il faut faire attention et rester vigil
des 2024. La situation budgétaire des Etats membres se dégradeyapidement, a
des ptentielsretours négatifs sur les moyens financiers mis a disposition de:
Il nstitWwtiioom.s Ldéarlrd® t de |l a Cour con
financement de la politique environnementale devrait nous alerter tous.

En outre, en juin 2024, il y aura les élections générales pour le Parlement europ
gui risquent de r®sulter HKEuesteptiguear r i
qui ne seront pascessairement tous de notrelc@é s qradeialdéfensk a g |
de nos acquis.drécentes élections natiaale PayBas nous ont clairement
donné un avaglt du futur climat politidie. d ® mocr ati e, | 6 ®I
dernier mdSans vouloir vous inquiéter, restons bien conscients des futurs risque

En espérant pouvoir rerreonin maximum parmi vous lors de la prochaine
Assemblée générale de notre ABRUE pour la journéé&zidecembre 2023 a
LouvaiaNeuvdv oi r | 6 or dr)eje\dis en rester |1a, pout le mgmern.e

A tous ceux et celles qui ne seront pas en mesure deparésipatide 12
décembree souhaite déja une trés bonne et heureuse Féte ake ool

c 0 n g ® sanreet Un heureuk Nouvel an 20@d:ntendu en joie, bonheur

et sant®. Avec | 6espoir de voues retr
pour le courant de la nouvelle année.

Pieter Kerstens
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Résultats de la réunion du Conselil
dOAdmi ni st r atnowmbred 028 4

Attentioncequi suih 6 e st p arendwadopté ocrep tnebest que p-

1.OQuverture

Efonction de | 6absenceodasn ouwHr@dsei sdueVhi
gqui ouvre |l a r®unionl ideeittred niquree r etqauti s
est | argement d®pass @re rre ssnt&@dugsre mit s u n
procuration ©° des membres pEhyaiddpeds ®er
sans | a moindre observation.

2. Points doinformati on
Léer ®si dent fai sant f o ngntei nobnr ense n®|iuosn nde

doAdmi ni stration actuel. Personne noe
Pieter Kerstens fournit une explicati
bifeand® ddbéavoir pris | 6initiative de

| 6®ch®ance avait ®t ® fix®e depuwuwi s | on

3.El ection du nouveau Pr ®sident

Lér ®si dent faisant fonction constate
Serge Crutzen, qui est PiefauomEecostenh
i ntr oedtu cptoiuorn expl.i quer sa motivation

Au vote, il sbébav re y avoir | dunani mi
Une fois ®I u, Pieter Kerstens prend
avancer | 6ordre du jour qui est assez

Pieter Kerstens remercie sesupe@lblrdgue
l eur comdidamige)] gues points dbéattentic

poucontai mwétt ®euse de | 6Associati on. S

|l es ©mes autour de | a table, et de fe&

SERPSSF PE. 1 néa pas | dintention de col

4 Pr®paration de | dexercice 20214

Le motif original et princiopal de cet

forme, | 6Assembl ®e g®n®r al e dAdirflden dob
d

M anTrédelad lcatdesdr ®eami it sBul deg s t I sponi

arri1®y. a consensus sur |l es orientat
di vergent pas fondeaememtuael d Mexterda cled «
Il y a une courte discussi onngciuderl easv
un jour f®ri ® en Belgique et pour | aq
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Le 12 d®cembr e, | 6 Assembl ®e g®n®r al e
derni re r®union du 30 mai 2023. EI I e
composition du Conseil doéA:dBladgestt r2alt2i:-
| Bl anTrdeai;l el 24 dr@P®emni das statutaires
proposition de nioedsr sile$s ePpoatcattuel | emen
Ce m°me jour, RAuniyonaudrbéa nd wslseast udmeer ndg u
®vol utions rebavdauesR glemMmeWAM @Oduvell
| applicatpolmd adcea p taa tMi®d riiloalees | ndRuth asnu® Ovai
des actions en cours pour;eam®@li veresr |

5.Questions | ogi st Bdquwie sf aitt adaor @n sv a rat

Dans ce pointenhbag®Weskbkaub a®eé added dpdda tnlti
pertifoemas, Serge Cr uu zternd edsatness tl ree scpaadr
aussvedvsrensugovwesrSoumreei | dO6Admini strat

aPosition du Secr®taire g®n®ral de |

Une assez profonde dis(us)dsieon ase opn d
Secr®taire g®n®r al au sein de | 6ASBL.

dans | equel cettangeo ®iLtei ocCnA ecsotn cd xupg | id
fonctgale@gn eaccord avec | e nouveau Pr(
Statut s.

Apr s 4 apilpa,msldd CA d®ci de de mainteni |

b.Organi sation des | ieux op®rationnel
L6i nvent ai r eaudugesdud e Brasslenrem®rtie®la deraanrte ayant
effectu® cette tOche. [ souligne qu

bureaux affectés aux Assurances que nous devrons récupérer.dieShampaux
des Assurances sont dorénavant séparés de ceux d8H®PEEPS

c. Continuité de la rédaction et des publications périodiques du Bulletin
Le pésentBulletin, dont Serge Crutzen a encore [a@aaréu liau contenu, sera
complété par le nouveau Président en qualité de Rédacteur en chef. Au futur, le BL
pourrait °tre enrichi " ilfaddaailednere plus  n o U
attractién le personnalisant.

d. Communications via les réseaux (sites web)

Pour le Président, il y a 2 volets distincts dans ce theme

T Les formations et | a pr(firesquagtrattst on d
celles des outils informatiques adminigivatite=U Login

SEPS/SFPE novembre 2023 FR8



1 Notre publicité. Le site web est devenu correct mais doit étrdailévdbapé
entout étatdecapdeissi i | faut qubil y ait des
ramenent a notre site.

LePr ®si dent met ®gal ement | 6accent sur
1 Le probléme des documents qui se trouvent sur MylntraComm, dont les mises a
nesontpasdattes ce qui peut entra’  ner des

de ces documents.

f La communication administrative pou
identique.

Le Président renconaér 8 Ad mi ni strati on, car | a
Caisse de maladist du ressort formel du PMO epasiiu GSM de la SEPS.

e. Présentations aux différents séminaires dans les Institutions
Ces présentations sont maintenues, le probleme de la langue anglaise peut se résc
avec | 6ai dmtaminent celteldé -Vetlem eBsonkhorst qui se montre
disponible a aider immédiatement.
Il'y a des présentations prévueBhoslles. Le Président ira a lspfection locale
pourra ensuite reprendre |l e flambeau.
sont déja connues.

f. Participation de la SEBSPE aux réunions du Dialogue social
Il est prévu de remplacer/substituer Serge Crutzen dans 2 Comités statutaires
T CASS«Conseil doéadmini s#;ration des ser
1 GTR «Groupe de Travail REmunésraiigoroposition syndicale. Un candidat

valable déjaété identifié.
La SEPSFPBarticiperaux réunions du Dialogue social , dans ladmpseasible.

g. Formations et démonstrations des outils institutionnels (sites DG HR et
RCAM)
Nous passons en revue les différentes actions effectuées dans ces domait
notamment

T La facture de | 6achat déun deuxi me
a régler.

T 11 y a des plaintes par beaucoup di¢
saisonniers. Le Président précise que les vaccins covid ont été remboursés au
de 100%. A pr®sent , pour | egsle8b&%cci n

de remboursements pour les pensionnés.

91 Des problémes concernant les services. RGAKEponse articl&Opar la
DG HR a été recue le 27.09.2023, nous devons agir avant le 27.12.2023. Une |
a été rédigéear le PM@tnonpasparl 6 A1 P N. Dans ce <cad
vérifier 8 HRa donnéAlIPdba u P MO. Le pr ®si dent siog
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stipul ® que | e P MQ Mairgepasitfagt teriir cdmpte gul a c
délai trés court ptausuiteLaquestonde 6 i nt i t ul ® af fi ch®
été résolue parr&our dtitre «Bulletin de pensisrdepuis septembre
h . Per manences ° | a client | e avec |
Le GSM de permanence est maintenu pour le moattemtativeera recherchée,
a terme. Pour le momlergucces de GSidpend exclusivemerstwddontaires.

i. Gestion et accueil des nouveaux affiliés et actualisation du registre
Il faut voir ce qui est informatiquement possible pour éviter un exces de travail man

j. Gestion du courriel électronique et mises a jour des listes de distribution
La gestion du courrier ®I ec €lecoomiqugue
«Info@sepsfpe.b& reste | e principal point do

k. Administration financiere

Le Comptablslarc Maesst responsalgancipal e | 6 admi ni strati o
i faudra sb6atteler ~° trouver des no
reconnai ssance formelle par | e CE, i
peut étre utile a la situation financiarct uel | e de | 6 ASBL.

m. Enquéte de satisfaction du PMO
Lébenqu°te satisfaction du PMO et art:.i
afin de savoir québelle est | a suite 7
Il serait important que S€rgézeh er mi ne ce travai bnepour
décision sur la suite a dohhenique Breton souhaitpaaticiper a cette action.
LePr ®s i d e nt disposénex canegpengiondéiolmale, sans acces de ASN,
pourbienconnalitre ce qui se passecretemepoburd a ¢ ces mensionnéks.

i. Assistance juridique, ainsi que le suivi des procédures selon l'article 90
Aricle908l au sujetuPaperlesd.e Président va approfondir la suite avec la DG HR
et le PMO et passer quelques messages clairs. Le PMO devra mettre en place
permanence 24/24 7/7 pour lesurgerees. arti cl es 90A2 ne

n. Suivi des Sections
Diférens projets recgrent notrattention
- SEPSltalia se développe trés bien et, au printemps, le Président ira les visiter.
- SEPS Luxembourg est a remettre sur lestroeggartir de zéro.
- Creéation de points de contadians chaque Etat membre, pour conseils individuels.

0. Autres
Il faudra détermindrysa lieu de chang@a non) e si ge smsdeal d
changemendu moins pasurd i nt s t aAn ckldrastaeair,iem fonction:de

SEPS/SFPE novembre 2023 FR10



- Fn du bail de | 6i mmeublen2028r vi ens
- ReRpenser | e concept de | 6AI SBL et
- Organiser nos prochaines réunions pléniéres possiblement au C.1.1. & Overij

|l 1T1TActions de protestation d®ci

1A Arti dé el @M At Seu pSptraetsusti on du pafg
pr oc ®dpuar peése r¢

Cette question pos®e “ |l a Commissi or
Nbayant pas eu de DOGpldRsen®es itappel
de | a ChefPedhgUmMss®a keMOCat-Rgriiente, He

donnons | a posi tiuon ge®n@®riam®dldmarn elue
Chsian Roques.

Suitleael d ®c It ®r @e rpaP MDe £t dddee sl udpQplrB me
papirerAr t,a®tl® a9dorhels s® ~ | a DG HR de |
l ema@2dXFtte demandd aat@®te@®@tadme de®d '
Ssui vi des (homat 6 @¢ ®©Ge)HRYgpra . aa @p 0 Cu & t 2
pr®si denSF®&.1 a SEPS

L6objet: est simple
D®cl arations |l ors de diverses r®uni
services PMO et Ol B, de,doader oh®np ®U
accepter |l es proc®dur es papier pou
rembour sement s de frais m®di caux,
admi ni,s tertact.i ves

Cette attitudeldietee¢d | papger l @as Loénme :
Les proc®duebkbbepapbajoesesontcept ®es

pas (ou peu) informatis®s ou ne | e
mi ni mum doéinformation (par | a post e
d®a@ltarons sur papier.

De plus, PIV®& ENGp OiNsSede soeivieopa.udu !l i s@
peaegtai nt eangarnetscsuesz -C o nSH aacdf tf

I néest donc pl us posPseinbslieo ndse opuo seen
document peamra i Un $i1 mplawagidn stosetr a
Myl ntraComm ou u?Urna seot d aaap® sPFEMOe ® ©

Penslienks0 avril 2023.
La r®ponse de MmRegnCeat hdrCihrede rigailian®a)
donne | es principes que | a DG HR co
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des anciens. Nous retrouvons ces ©ptr
DAR

Bi en queornioewse¢ inmonugsne di gitalisati on
une question de protection des donn
de nos services, j] €& peux Vvous ass.t
débaccompagner rlees odpeesr sabinfnfeisc ugluti®s d
informatiques.

Cbhest pour quoi nous avons pris pl u
|l esquel l es un EUplpgltra ®ll a oc ra® atdiho rd
Matters et | a cr®ation doéun for mul ai
et ceux qui ont malgr® tout | a possi
ont pas |l a possibilit®, nous noall or
for mat papier sans autre mesure doac
de se sftaeirr eplausssiai s®ment par | es amb
toute autre personne habilit®e. NoOuUS
procuration qui permettra ®gal ement
s®cur ipte® spanrnel ade | eur choi x dans | e
Soyez assur® que nous restons vigil
toute autre suggestion qui pourrait
digitalisation accrue des services.

Lors douneCh®ustoanaReqlamgbeaDitaldR 't e
et Madame Susade Phat D Modish etr e uURroq
clair@emem® dat gelsGHIR Pem tr oi s points

Les proc®dure papier doivent °tre m:

La formation des affili &sntdoontgdni £G
| a SERPE) .

Une forme juridigue correcte sera
repr ®sentant / dobéune tutell e, si | 0
Qui va for mgrudida@rv e e pul®s e@@pamit | e ser ¢
responsabilit® professionnelle ? La
gui noéont plus leurs facult®s, il ne
jouir de ses droits. Coeaistt aw smil wareeu
La position de | a DG HR peut donc s
transition mais il faudra for mer n
signature
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|l nacceptabl:eai ISEfPesSut faciliter | a vi
desr Blawgwxi dtaotueturesn d®gag.eant des ®cor

1BArticle 90AiCes eqlucen dleev rSati at wtf f r
cmutuel REAM ©~ ses affili ®s

Lepgperleeassd@dleench® unepimpogdrseés sdeve
r ®d wisct ideempui s ges|l geey i aodr@epaflfe | PN

Comme d® ° d®cl ar ® deanrsO elset bpuasl edaux
services essentiels pour son persont
La suppression des permanences doacc

par t ® ®phone, l a d®s humas,i slagd om® ¢
st ®r ®ot yp®es doébun personnel invisibl
ressources humaines l a Commi ssi or
personnel gadsl le aoengag®

- dé abdawmeewrgpegatr un r ®gi me de s®cur it
me mbr e et

principe do®galit® de traitemeni
affectation.

I convi endnwiectripm®t-SEHP ks dlee $ ap SEF IS
eur sdragyiatntdoi vent pouvoir remplir

es proc®dures papier ou |l es outils
esure de | e faire. 1Ils doivent pouv
®cessaiLers soignants et autres per
i sposer de ceseRliqif eomenatt | bl SR OAGM s d u C
a |liste des m@®dliaamend ®durcenbd@a s ®cr
es i nformations doiutessst| &t glee di sfpfoir

L a SERFPRSE  a done hanc®n selon | 6ar
 6administrati om®clqaanadplioeh® y @0t daee:
"l a M®diatrice europ®enne ou m° me |

la demande t%Oed 18 nh arl @di g ®o npsadd rhli edig€t r at
sp®c/iptfieclpes consi d®r ®s comme .des
Ces principes ont ®tO® 8Bc isto@®@dn o eexpe ilse

En conclusi on, 'l faudrait demander
avec toutes | ede wv ed xatomlesa 2l §andgruei sssteisq L
accessibles de | 6ext®rieur (non blo
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t ® ®phone directs des agents capabl
une ou plusieurs adresses ®lectroni
| angue

2AR®ponse dd&PMOa DG HR

La r®ponse du PMO est dona®éi rma tain
essentiel lddessosuts.donn® ci

Le PMO soutient enti rement l es d®i
autonomes et I nd®pendant si | amgsssti t @ notn
doi dentifier | a personne aveclegui I
conditions dans |l esquelles cette per
direct aux aspeprlanctatcloanrsi fdii®est.al es
Les contacts avec | es personnes de
(aussi) par courri € Vadamwmoruisgli. ou pat
Avec |l a r®vision des DGgérdnmetwtdi $p®n

grandL pwbhplliiccati on des avis du Consei
et serepaffsedtau®i seeisf gomat iden<cesun
conclus entre |pulREENesdtf. MMad tteiresr s

PMO / HR pr®parent un(mpeo¢genndi®RYS &n
r ®gi me dobéassurance mal adi e

Seul e ® satnigouiess Ide t r asvoanitl w(tEUWNNnies ARasn il
g®n®mail €, toutes | eentl appilek@&meEfdiicdiaa
externes (veuvesl | vealfsi eotdte dfég umsn m ii)

repr®senterait | a terR2addarcfueosn de t ou:
Unum®r o doappealed®rRi0@we pour tout | e
matin (seulement). Vu | a disponibil]|
possible doé®l argir | es plages horai.

contact t® ®phomifgquwea ari®gewl i er avec |

Pourermeersd esi |®ccrointveSsse:af f d Matitlkerseéef Ser
simplification pour wutilisation EU |

En ce qgquwi padrmsece reneep@ledsagen neu & accd | i t G

Pour | 0apptl rt2A3 ar dbahgera cependar
polues coll gues avec handicap

SEPS/SFPE novembre 2023 FR14



2. B®l ®gation propPs@erpalf KAet BMEA

En raison des r gl elsRC@AM pmeotfecti oinr
information ° gméimguetnndaacepéeqae.
en votre nom par quelqgqu'"un d' autre

Cela s'"appliqgue ®gal ement aux membr
Donc si pas PdWO gnrmoabwmantei ,erieldaen sfiod m
aucune informasi oARr et Ihes podossi ers e
Dac, pour q°uter eqg uced rqtud iumv o ¢ € mma n dseosu me

remboudsemenmti su mPds cauar awewofleePMN
vousi AYiesi®sur nir au RCAM/ RCAMdams p
|l Aeye p®dur une personfeaeneqgpbuvoge
s'agir de votre conjoint, de votre
etc. Vous pouvez ®galement fournir |

Cel at g e eaniutcialseodd enanlcg ddiceend
Cette proposition est faite | ors du

Le ¢ power of attorney € noseisgnipas
cprocur at,i omandpmauyvoiét tdrbepde spil @ac bras
terminol ogiques | ATE.

La volont®, exprim®e au PMO, qubune
pensionn® de d®signer une autre per ¢
peur guand aux d®rives gqubdelle peu
jurioenquesi ses et quodune formation

La proposition ¢ il faut que | es

aussi |l ongtemps que possible @&eelsa ¢
S E PSS Ryl i nbest pas favorable aux pr
tout coll gue qui aurait des diffic
du RCAM.
2. €uite " donner ° | 6Article 90A

@Ce que devrgaiut uefl REAM hadseese a
Di fficult ®sumsrotul:®@®kamabiuon

Quil e spl?ha gShtaanttu tf oerstt conces h®cparrsilde
| er oR och li & | drenguensA t etz 1 @
Une ®tudenséera habtatpar
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Une plcaoilneeeces®¥® eépeutpl us adapt ®e ~ [
M®di atrice.

Cependant, | 6i d®e de d®part de .l a SE
Pour appuyer, | 6une ou | dautre des
moi s, une enqu°te a ®t® | anc®e don

r ®cl amati ons

BEnqu°te quant ~° |l 6utilisation o

<< <

Loguada t®eb®c ®repte BRBS8 r ®Ptoamiserst adi spo
l46ctabpd

Les questions principales:
Quel s sont vos moyens de communi cat.

Commentvopegedutilisation des sites
Avepus d®) " fait ayppeld®mdriah ase awalr
oui , -ga&ai O®tai't

Le qgquestionnai r ee ncvoonyp® eatu x( Amennebxree s4 )q
Il nternet soit environ 75% des membr

Tr s rares ,sam$ adeésesmeenbreser net d ®c
LigMeinhs%dkees 25% de membres)

R®sul tats provisoires de | 6denqu°te
Quel s sont vosPensi(Zens'onGI
communi cati on pOllnfOrr.On 0

= ) i nformg]l

| 6envoli de deman|s

1. RCAM eUWLdgigmn)e 68, 7 5 0 600

2. PMOIil e (via EH 9 0

3. SYSPER (via H 37, 3

4 . Myl ntracComm 31, 3

Login)

5.tafSf Matters (v 25, 4

6. Courrier ®I|ec 13,4

7. Courrier post 22, 4 950 400
Remarqgae (688)7%) 7+ 2(82,94%) = 100

1 est ®vident que |l e r®sultat gl obal
l 6utilisatimpapéiderd i pr de®d w®Wdaus re | e trav
PMBCAM.

SEPS/SFPE novembre 2023 FR16



CommentvojusgdzZutili ERtLGOI| %

oFacil e, VOUS trouvez t ¢
faites toutes vos d®mar (20

oMoyennement facile 29

oPluttt difficile 17

oJe noébutil (ee phssEU |1 0¢l1l6
'l faut en conclure qubéune am®liorat.
|l a stlatistiqgue

Avenous d®) " fait appel ° %

pour vos ad@ncarldeSda P ldOrd e t

Un membre de votre famill0

Un travailleur soci al

Un m®decin

Une infirmi re

Un employ® déhtpital ou

Un coll gyub®h@wenonsiednn®) 9,

Un tuteur

Nos ambassadeurs PMO 6,

Autlmpe ®ci ser ) (I'nformat| 7,
Léincitation du PMO -~ d®finir une pEe
certainement |l 6utilisation dbéun tier
possibilit® consi d®r ®e par | e PMO de

Remarques des membres

Ecl aircissements par Email diffi
Pas udkewvert

| mp o sdhii fbflieci | e voolutsenir un rendez
| nf or mati on demand®e sur( d.es. akEg
Possibilit® de prise en charge U
D®l ai s de r®poogoptuablliesntpr oc®du |
Di sponibilit® de renseignements
Moti vation pr®cise des refus

|1 faut que |l es -EMrrecdnassssant
Obligation de payer |l es soins (d
Les applicatifonsenndel ysont pas UsSE
Mai ntenir | es proc®dures papier
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Di fficile npiowaup eniféangwses ha
Remboursement difficile ou pas
Proc®dure parfois difficile pour
J'utilisais | e courrier ®lectrorn
Senti ment des anciens: allez/tfed
trop

Vu | es difficult®s, ne demande ¢
Le RCAM ne reconna’t pas |l e "tie
preuves suppl ®mentaires

Di fficult®s avec DIGIT (changems
Di sponibilit®, pour Il es affili ®s
Difficult® de trouver 0% demandge
Difficult® et | enteur pour | ' apdg
Trouver une i nfeos,t upnaer fr cc @d ufrfel
Commi ssi on

On ne conna’'t pas son interlocut
I have prepared an instruction N
Quell e r®gression en ce qui congd
Pour | es pensi onin®fsqgr madtaiccnss de
simple et convivial

Je ne sais pas comment poser de
0

S
People with disabilities find k

Pl af ondwe sckemerneamiia s bas pour ce

Staff Cotntlaptas: ud' \d®d ai ma X i mum

service de I a Commission

La facilit® avec |l aqguelle on obt
PM®obil e (vcdoansEU ro®iinnfsuf fi samm
My |l nt rReG@rame dr apport ~ MylntracCo
beaucoup d'informations

Le "reset" des mots de-mpasserild
tr s |l abori eux

|l gnorance de | "article 21 du R g
ou mutuell e obligatoire

RCAM en ligne : introduire ¢ Reg
Mauvaise exp®rience avec | e m®de
Possibilit® de rectifier 1 |ibel
RCAM en ligne

Pas de s®minaire dd nyvra®@pareati on
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Les r®sultats d®finitifs de cette en
déboctobre qui relancera | aidétomamdei ad
informati s®s.

Ces r®sultats indiquent d®j ~ clairen
rapi dement supprimer | es proc®dures p
Les remarques fournies par nombreux n
ouvert, comme cel ui déune mutuell e na
Cetengu°te et | es remarques confirment
Ce nbest pas aux d®pens des servijces
doit faire des ®conomies. La suppress
obtenir des r®ponses par t ® ®p hjone,
anoeym | es r®ponses st®r®otyp®es | dbéur
par une insuffisance de ressources hu
guodi mplique | e personnel qubelleja en
|l V.Poursuite de | denqu°te

| est demand® aux membr eAandrer ¢
4 de ce Bull etin.
I n®sessair déobtenir plus |de

I e |
Cette enqu°’°te doi t s urpep cartti evre s n
di sponibilit® deArsecVecOd®dDAdu (P
plainte ° | a M®diatrice elL/ olu r ¢

V. Revue des travaux et propositions du
CGAM

Le Bulletin de juin a résumé la présentation dovioéeparBretoRrésidente du
CGAM] or s de | 0:Aé&ultadsies travaux d2@GAN et changements
proposés pour les DGE.

Les améliorations envisagées par le RCAM cdacetneidn des DGHe
m®cani sme dbébadaptation des pleagoiosnds,
dentaires, les prothésesnédecine préventive.
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La liberté financiere du PMO est cependant limitée, méme si les comptes 2
permettent des améliorations du systéme.

Lors de | a r ®u n iociobre2028,iMoniqderetora présenté d u 1
plusieurs aspects du rapparinuel du RCAM / CGAMest revenue sur les

points essentiels

Cidessous, un résumé de ce qui a étlbditdes deux derniéres réunions

Comptes annuels de 2022

Excédent descettes sur les dépergasrationnelle870millions

R®sul tat annuel : +34,9 millions dob6eu
Réserveactuellement plde350mi | | i ons dbéeur os

Taux de remboursement

Le taux effectif de remboursement se dégrade fortement

Globalement: 2020: 81,8%, 202%,81022: 73,9%

Pour les prestatigriafonnées hors maladie grave, on est pdeséars de 60%
Pourlesenl adi es graves: taux de rembourse

Reconnaissance de notrerégificar t e ddassurance
Urgence dbébune carte dbébassurance pour
syst mes dbéassurance, des prescriptio
dossier médical électronique

Une réglementation particuliére est néqessadnater fgincipe généraltdansfert

des frais de soins médicaerss 6 assurance mal adi e dans
Il faut évitdre pr i nci pe de | duni ¢sinbnRle RCAM r ®g
disparaitt@tsera remplacé par des régimes nationaux

Il faut rester @ehors de la coordination des régimes de sécurité sociale pour pouve
bénéficier de deux régimes en paralléle

Cette carte ne nous garantira pas la disparition des discriminations tant que les alf
du RCAM seront identifiables

Faudrait | avoir une carte (PaysBaspourlegppaysde n at
r®si dence et une carte europ®daehore doec
de pays de résidence?

Le PMO n6a aucune id®e de |l a solution
La Commission espere faire adopter un reglement avant les élections du Parlen
européen en 2024

SEPS/SFPE novembre 2023 FR20



Révision des DGE

Modi fier |l es plafonds et i neniremptesr Ui
des évolutions de la médecine, de la numérisation des documents, de la circulatio
voie électronigud ar i fi er des dispositions qui

(couverture complémeg)taaméliorer la couverture des frais liés aux handicaps, a la
perte doaut ongravesémpertant gouries pesibrmas) e s

Le principe st doOoadapter |l es plafonds tous
chaque type de prestations dans <chagq
statutaires de @0 u 8 0 %, au | ieu doéaccepter I
ressources du RCAM ne permettent pas de garantir tous ces relevements, un ordi
priorit® sera mis en place : dbébabord
en pert e, edmatadiegmveoansuite les frais médicaux en général ; dernie
priorité: les montures de lunettes.

Remboursement a taux plein pour maladie grave ou handicap
Assouplissement des régheslleure prise en charge des frais en cas de handicaps
maintien deemboursement a taux plein pour le suivi

Possibilit® dobéapplication r®troactive
En cas de situation permanehtebgsoin de rapport médical et de demande de
renouvell ement par | 6affili®;, un simp

médecin conseil

Hospitalisations et interventions
Ajout de | 0hospitalisation ° domicil e
accréeditées.

Publication de la liste des interventions ligibles

Remboursement a 100% pour les maladies graves, les accouchements, les séj
comportant au moins 3 jours de soins intensifs, les soins palliatifs, les séjours de pl
30 jours conseécutifs, pour la durée totale du séjour.

Séjours en établissement paramédical ou maison de repos Atateasmrssau
rembour s e me $8pourdes typeS @erfrais egclueactuelement.

Am®Il i oration des rembour semenmhaadepour
temporaire
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Soins dentaires

But: traiter les soins dentaires comme de vrais soins a finalité thérapeutique et |
comme des traitements esthétiques.

Renforcement de la prévention : meilleur remboursement des traitements préventif
Création de nouveaux codes pour des soins sans autorisation préalable hors envel
annuelle

Orthodontie : début du traitement avant le 20éme anniverkali&eeteon

Orthodontie pour adulte : examen au cas par cas du caractere fonctionnel et d
nécessité du traitement

Prothésesmaintien du délai de renouvellement de 6 ans.

Implants : maximum de 8 implants, et aprés au moins 6 ans, possibilité
remboursement de 2 implants supplémentaires

Am®l i orations pour | 6occlusodontie, |

Prothéses, appareils orthopédiques et dispositfdicaux
Clarifications pour | es lunettes. Len
jetables. Pour autres lentilles: référence au 80eme percentile. Prothéses ocule
remboursées a 100%.

Appareils auditifs remb@asi0%, renouvellement apres 4 ans

Dépistage.

Acces aux enfants a charge a partir de 18 ans. Acces au conjoint ou au partenaire cc
a titre primaire ou complémentaire. Centres agréés ou non. Examens complément
possibles

Quels sont les principaux changements pour tous les membres du RCAM décidés
en novembre 2023 ?

Premierement, lorsque vous consulterez votre médecin généraliste, vous Sse
désormais remboursé a hautéutienaximum, au lieuws-, soit une majoration

de 15 %. Enttemps, les plafonds des consultations par un spécialiste ont augmen
de pres de 30 %, passarits® au64-.

Les autres reléevements de plafond concernent des types de frais médicaux |
spécifiques a caractére social, mais tout aussi importants : les protheses dentaire:
250 u © 350 u0), | *'achat EHBAW-@aWl800x, r ®p a
et des produits pour l'incontinenaé&@@ea u 1.32Q- par an).

Impact financier anrauglla caisse nvi ron 30 mil lions dode
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VI.

Adaptation salariale

1. Evaluation par Eurostat des valeur
2023

LOi ndicat eur oGS ®aurld pégodeede dolze masl juillet 2022
juillet 2023 estde 9812,( 8 %) . Léindicateur sp®cifi
juillet 202Rjanvier 2023 tel que présenté dans le rapport intermédiaire de mai 2023
de 98,1-1,9 %). Comnig/ a eu une mise a jour intermédiaire a la date du 01.01.2023
seul l'indicateur spécifique global résiduel pour la période jajwilat 2023 est
pertinent pour | 6 aGBh=plo0alt(+H0,b%). de d ®c e mb

L'indice commubelgceluxembourgeoi® JBLIT pour la période de 12 mois juillet
2022 juillet 2023 est de 4,6% (JBLI = 104,6). Dans le rapport intermédiaire, JBLI ¢
de 103,7 (+3,7 %). Comme il y a eu une mise a jour intelardataine 01.01.2023

seul I'élément résiduel pour la période janviejuR@22023 est pertinent pour la
mise a jour actueldmnc JBLI = 100,9 (+0,9 %).

2.Adaptation résidueliedécembre 202vec effet au 01.07.2023.
(100.1 x 100.9) / 1®000 = 1, 0009 0%

Enrésumé :

Annuel Intermédiairejuin | Résidué- décembre
GSlI 98,2| -1,80% 98,1 -1,90% 100,1 0,10%
JBLI 1050 | 4,60% | 103,7 3,70% 100,9 0,90%
Adaptation 1030 | 2,70% 101,7 1,70% 1010 1,000

3. Adaptation des pensions
En d®cembre 2023 (f i nl%dw®ceaffenhk@troac)ifdd 60 a d «
mois

4. Adaptation des salaires des actifs
Si | 6adaptation est de 1% pour | es sz
contribution aux pensidP€R =+1% et avec effet rétroactif de six\ooiR. €i
dessus)
Cependant, |l e fait que |l es taxes pay®@
moyenne cette réduction de salaitaneésdra de +0.75%Certains collégues
auront au total unadaptation quasi nulle ddaut r es légemrementa d a p |
positve dodaut r eslégemraentané@atipét at i on

5. Clause de modération

La clause de mod®r at i on tiahsupémieute b 20 om®t h
inférieure a 2% e  rpds ée wds.
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VII.

VIII.

6. Cl ause doboexception

Si |l e | 6 ®v @& auttii wen, dlud aPd aBp teastti can due a
Ce nbdbest probabl ement é&iferend024 cas en 2
Note. Les adaptations précédentes @022 3) ndont pas ®t ® t
doexception. LO6®volution effective du

confirmer les hypsths faites eantérieurement.

7. Coefficients correcteurs
Les coefficients correcteurs qui s'appliquent aux rémunérations hors Bruxelles
Luxembourg & compter du ler juillet 2023, afin de maintenir I'égalité de pouvoir d'a
sontindiqués dansletableaup r i s d a foBit¢flpdye B Nexe 6 cCi

Parle -t-on de modification s du Statut  ?

La demande dé..9milliardsle la Commission po@Hapitre VII du Cadre financier
pluriannuCFRMFFn 6 a pas encore fait) !l oobj et
Ce point sera tranché par le Sommet européen du 15! déc&€@uabmaission doit
proposer une valeur minimale absolument nécessaire.

Le risque de problemes pour les salaires (Méthode) et les pensions peut donc appa
lors de ce Sommet du 15 décembre. Le Groupe de Défense risque de devoir se
au travail des le début 2024.

Calendrier des réunions

Réunion Date Lieu
AGetRuni on d@o| 12.12.2023| LLN
CA 06.02.2024 Lieu a définir
Vérification des comptes | 0804.2024| N105
CA 07.052024 | Lieu a définir
AGeR®uni on d{ 28052024 | Lieu a définir
CA 10.092024 | Lieu a définir
CA 12.11.202 | Lieu a définir
AG et R®uni o] 1012.202 | Lieu a définir
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IX.

1)

2)

Informations et rappels
Plusieurs desformationgui vous sont proposées dans cette rubrique dun8ulletin
concernent pas tous | es membres mai s
vous sont transmises ° | a s uSFPEgui d e |

effectuent les permanences téléphoniques ou a la demande du PMO.

Certaines de ces informations peuvent également se superposer a des informat
donn®es dans | e Bul | elhfo SENIORet adésantiaea t i o
dans les Bulletins précédents de |aSFHES Cependant) est essenti
sur certaines réegles et de les rapfeseservices du PMO nous le demandent

. Blocage des comptes et coffres en cas de déces

et payement de la pension du conjoint survivant

1 . Blocage des comptes

En cas de décés du conjoint ou du cohabitant Iégal (en France le PACSE) il faut s
gue les banques vont bloquer tous les coffres et les comptes bancaires. Ce blocag
imposeé par le fisc pour connaitre tous les héritiers.

llIs 6 a gdompted e s

1.Dont le défunt était seul titulaire, donc portant son nom,

2. Dont le défunt étaititulairavec le conjoint ou le compagnon survivant ,Mtibuié «
Mme ¢é e,

3.Dont le défunt était mandataiee (e dernier survivargaspagne comme titujaire

4. Du survivant

Méme si le survivant est titulaire d'un compte bancaire seul, son compte sera blogL
Deux exceptions

Si vous étes mariés en séparation de biens pure et simple, les comptes du con
survivant (ou il est titulaire seul ou titulaire et le défunt mandataire) peuvent
débloqués immédiatement.

Si le contrat de mariage prévoit la communauté universelle, le conjoint survivant
propriétaire de tous les biens appartenant au défunt et aucun droit de succession ne sera

Dans ces deux cas, il est impératif de transmettre a la banque un certificat de mal
établi le jour du déces ou juste stypetant cette "séparation de biens" ou cette
«communauté universelle

Vérification faite, les comptes seront débfwmgdéssoumissiau fisc dh acte

d'hérédité, établi par un notairgui indique clairement les hériargproduction

de cet acte, la banque débloquera les comptes. Vous trouverez en annexe la proceé
a suivre pour obtenir un tel certificat.
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1)

2)

D'autre part, il faut savoir que le demnierv i vant , peut sans
de certificat doh®r®dit®, recevoir, -
la moitié de la somme se trouvant sur tous les comptes, avec un maximum de 5
euros. Si sur chacune de deuxbaans ne se trouvent que

chaque banque une somme de 2500 0.,
d®passer 50000u

D'autre part, la banque doit faire l'inventaire de tous les actifs que le défunt et/ou
conjoint (ou son cohabitant Iégal, en France, son compagne pacsé) possédaient a C
le jour du déceés. Et la banque doit ensuite transmettre cet inveQaleersusist.

donc a rien de vite vider le compte avant de déclarex leldérpse dans I'espoir
d'alléger les droits de succession.

2. Blocage des coffres

Si le défunt avait un coffre a son nom, les héritiers sont invités a l'ouverture ¢
Il *"inventaire du contenu. Un employ® d

Le rendexous doit étre fixé au moins une dizaine de jours a 'avance.

Si vous ne connaissez pas le code ou que vous ne retrouvez pas la clef du coffr
banque fait appel a un serrurier, mais le coffre est aussitét refermé, dans l'attent
I'inventaire officiel qui sera fait par le notaire.

3.Payement de la pension de survie

Selon | éarticle 70 du Statut | e conj o
b®&n®f i cient encore de | a r®&mun®r ati on
suivant celui du déces. A partir du quatriente peoision de survie a 60% de la
pension du défunt sera payée.

Notons que ces trois premiers mois ne feront pas partie de la succession,
puisqudéils remplacent tous simpl ement

Pouréviterque ces 3 premiers mois continuent a étre versées sur le compte bloqué
du défunt, il faut dés que les comptes sont bloddésc APRES le DECES, sinon
ce nouveau compte sera également blogué)

Ouvrir un nouveau compte au nom du suryigaittdans la méme banque, soit en
cas de refus par la banque, dans une autre banque
Le montant de 50 ou 100 .0 suffit pour

Envoyer SANFARDERuact e de d®c s au PMO et | 6
un nouveau compte bancaire sur lequel vous demandez de bien vouloir verser tous
les montants de la pension de survie (y compris les 3 premiers mois) .

Vous communiquez au PMO le numéro du nouveau compte.

Mentionner | 61 BAN | l' e nom du titul
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Je reste a votre disposition pour fournir une réponse aux mémes questions posées
dobautres Etats membres de | 6U. E. et p

HendrilSMET%n collaboration adeanPierreAMOND ViceprésidentSFPE/SEPS

2. Enquéte Eurostat 2024 relative au budget
familial des retraités

En 2024, | denqu°te Eurostat sur | e bu

Veuillezommencer dés maintenant a compiler vos relevés bancaires et autres rele
de dépenses afin de remplir le questionnaire.

Conformément aux articles 64, 65 et a I'annexe Xl du statut du personnel, Euroste
chargé du calcul annuel des ajustements salariaux et des coefficients correcteurs
le personnel actif et retraité de I'UE.

Pour ce faire, Eurostat doit calculer de nouvelles structures de consommation (mo
de dépenses) pour les différents lieux d'affectation tous les 5 & 7 ans. Cela se fa
menant une enquéte sur les dépenses des ménages auprés des fonctionnaire
retaités travaillant et vivant dans différents pays.

L'enquéte est menée conjointement par Eurostat au nom des institutions et agence
I'UE, et par le CO.ISRP (Service international pour les rémunérations et les pension
organisations coordonnées), qui est responsable du calcul des rémurgérations et
pensions du personnel travaillant pour 'OTAN, I'ESA, EUMETSAT, CEPMMT, Co
de I'Europe et OCDE.

Au début de l'année prochaine, vous recevrez une lettre vous invitant a particip
I'enquéte. Vous pourrez le remplir en ligne ou nous envoyer votre version papier.

Il sera donc utile que vous commenciez dés maintenant a examiner les relevés banc
et autres documents, afin de compiler des informations pertinentes sur vos dépens

D'autres documents tels que:

A tickets de caisse de supermarch®,
A les factures,

A les contrats,

A les ch®quiers,

A les relev®s de carte de cr®dit,

A dossiers d'assurance,

A d®cl arations de revenus,

A les contrats de |l ocation

peuvent ®galement °tre une bonne sour
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Vous pouvez imprimer orodelel 6 enqu°te €& (en EN) ° 18
https://www.familybudgetsurvey.org/en/homecode/2023test

N.B. Veuillez noter que cette version n'est qu'un exemple.

Motivation

Le but de | 6enqu°te nbdbest pas de savo
vous le dépensez. tehéma global des dépenses moyennes dans votre lieu
doéaf f e c-&dird votre répofise iadivisittelle combinée a celle de toutes les autre
personnes interrog®es) accordera alor
doun paniservicesde bi ens et

Les informations que vous fournirez resteront totalement anonymes ! Les régles sta
de protection des données pour le traitement des informations confidentiel
sOappliqueront . Eurostat ne | "utilis
corecteurs et de l'indice communlbglyabourgeois. Il ne sera utilisé a aucune autre
fin administrative.

Afin d'obtenir des résultats statistiquement viables, un grand nombre de réponse:
essentiel, afin que la moyenne finale reflete correctement toutes les variations c
situation du personnel qui peuvent affecter les modéles de dépensegytéites que les
et préférences nationaux, le statut d'expatriation, I'age, le grade, le sexe. , santé, ta
composition du ménage, statut de locataire, etc.

Nous vous remercions par avance pour votre participation !
Contacter l'unité C3 d'Eurosttatc3fbs@ec.europa.eu

3.Carte doacc s sp®appel onn®

Les pensionn®s de |l a Commission doi v
peuvent obtenir aupres du Bureau de s&iBit8 en prenant préalablement
rendezvouspare-ma i | " |l 6adresse suivante
HRDSCARTE®ESERVICBRUXELLES@ec.europa.eu

Les pensionn®s des autres Institutio

délivriéparlemrs t i t uti on déorigine
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4. Rendez -vous avec le PMO a MERO

Pare-mail PMORCAMBRURDV@ec.europa.eu

Pour préparer ce rendeus, veuillez communiquer
1) votre numéro de personnel ou de pension ;
2) le motif (e.g. pas de détail médical) et le bénéficiaire ;

3) e num®r o de d®compte ou de dossi e
4) Un numeéro de téléphone ou un gedipanairous joindre si nécessaire afin de
préparer au mieuxlerendeous ou pour vous informer

dederniére minute.

5. Le support juridigue que peut donner la
SEPS/SFPE

Si vous avez besoin doéun conseil jur,|
avec les services de la Commission (application doustituwptre vie privée
(successions pwbléemes fiscauklendrik Smets, docteur en droit et licencié en
notariat, Viderésident de BREPSSFPEchargé des affaires juridiques, est a votre
dispositiopour vous donner un avis en toute discrétion et dans le respdstale sa
doancien fonctionnaire europ®en.

HendrilSmetdera une premiere analyse de votre questiompeipasesa saihe

solution, saihe consultation d'avgcatuitgour les membres en ordre de cotisation.
Cette consultation doit étre proposée par Hendrik Smets. Toute consultat
supplémentaire sera facturée au demandeur.

6. Cumul de la pension communautaire avec une
pension nationale d Rappel

Hendrik Smetsmeraiattirer I'attention des lecteursosuarticle traitant du méme
sujet, paru dans les numéros précédents de notre Bulletin.

Les fonctionnaires européens qui n'ont pas transféré leurs droits a pension ver
systéme communautaire et qui bénéficient d'une pension communautaire peu
maintenant introduire une demande de pension pour les années de travail prestées
un emplaur national.

Ceci vaut également pour ceux qui auraient déja introduit une telle demande et a gL
telle pension aurait été refusée.

Hendrik Smatsste a leur disposition pour les guider dans leurs (nouvelles) démarche
hendriksmets@yahoo.fr
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X.  JURISPRUDENCE RECENAfplication du Statut

Cour de Justicde I'Union Européenndrrétprononceé l1d6 novembre 2023
Exonération des contributions socialesngansionné de fildn européenm@vaillant
comme indépendant rémunére, apres sa prise de retraite

Affaire G415/22[JD c. InasficerteEtat belge] ECLI:EU:C:2023:881

MeBuekenhoudt, avocat, a obtefiidunal de traviasincophone de Bruxelles, qu'il
pose une question préjudicielle au Tribunahiale dWopéenna@ savoir.
«Un pensionné de I'Udti exerce une actiuiténdépendant rémunérée; doit
il étresoumis & la sécurité sociale d'un Etat Membre ?

Le Tribunal a répondu par la négatieartalu principe de l'unicité d'appartenance a
un seul régime de sécurité sdeslees motifs, la Caignfe chamirdit pour droit

L 6 a r 14 iduprotecole (A 7 ) sur |l es privil ges et i mmuni
di spositions du statut des foncti oiWhdeter es d
statut, doivent °tre interpr®t ®s en ce sens
la | ®gi sl ation d6un £tat membre, au r ®gi me

l 6Uni on europ®enne duwistdsttutrieosnt & ea U &slenri voinc ¢
et qui exerce une activité professielle a titre indépendant sur le territoire dudit Etat membre.

L'intéresse réapra ainsi la sommeld®t.000 qu'il adGpayer a I'INASTstitut
Nationad 6 Assurances Sociales pour Travail
a laSécuritéociale belge.

Le Tribunal ne s'est pas prononcé sur le cas d'une occupation démunérée
pensionné de 'UE comme employé d'une emiteigrismyiquement la réponse
devrait étre la méme, le Tribunal ayant réfuté |'degtimigeinent inégale des
travailleurs indépendantgqué par la Belgique, I'un soumis a la contribution a
I'INASTI, l'autre exonéré de cette obligation.

Le Tribunal estime en effet, dans son point 4€pjposEr méme que le droit de

| Uni on puisse avoir comme cons®quenc
situation prétendument plus avantageuse, une telle situation ne présenterait pas
autant, un caractere discriminatoire a |'égaadadé=uts résidents, en ce que les
fonctionnaires de I'Union ne se trouvent pas dans une situation comparable a ¢
desdits travailleurs."

Cet arrésera applicable dans tous les Etats Mé@mbtefis, il n'est pas exclu que
le Royaumdes Belgemterjette appel de ae€t aupres de la Cour de Justice de
I'Uhion européenne.

Hendrik Smets VicePrésidenthargé des questions juridiques
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Annexe 2
Art 9081 - Réponse de la DG HR / PMO

B rer. ares2oz3i6535270 - 2770972023
COMMISSION EUROPEENE
OFFICE DE GESTION ET DE LIQUIDATION DES DROITS INDIVIDUELS (PMO)

Le Chef de Service
Bruxelles,
Serge CRUTZEN
SEPS/SFPE,
Email: info@sfpe-seps.be
Objet: Demande Art 90§1
Ref.: D/308/23

Monsieur Crutzen,

Nous nous référons & votre demande au titre de I"article 90, paragraphe 1, du statut que vous avez introduite
au nom de 1’ Association de Seniors de la Fonction Publique Européenne SEPS-SFPE et dans laquelle vous
faites état de "opinion du Conseil d”Administration (CA) de la SEPS-SFPE discuté le 16 mai 2023, concernant
les services que le PMO donne aux affiliés et en particulier au personnel post-actif.

Comme vous le savez, le PMO livre un service prompt et de qualité a tous ses bénéficiaires ; les équipes
s’investissent avec professionnalisme et abnégation pour répondre au plus vite et au mieux & toutes les
demandes regues, indifférent de leur provenance ou leur format.

Nous tenons aussi & vous rassurer que le PMO soutient entiérement les démarches permettant aux anciens de
rester autonomes et indépendants aussi longtemps que possible. Le projet qui a pour objectif de simplifier la
nomination d’un tuteur permetira de couvrir toutes les situations oit I’on a besoin d’une personne de référence.
Dans le cas infortuné ol une personne ne peut plus gérer ces aspects administratifs (ce qui peut arriver i toute
personne & tout moment), il est important de pouvoir identifier la personne avec qui I’administration pourra se
metire en contact.

Nous sommes en train de clarifier les conditions dans lesquelles cette personne de référence pourrait aussi
avoir un accés direct aux applications digitales. D’emblée, les contacts avec les personnes de référence ou
tuteurs se feraient cependant (aussi) par courrier/courriel ou par téléphone.

Pour ce qui concerne vos suggestions liées a I'accessibilité des documents, je tiens & rappeler que
conformément & article 110, paragraphe 6, du statut, la publication officielle des régles d’exécution du statut
reléve de la compétence de la Cour de justice. Cette publication est faite sur CIRCA-BC. Elle est accessible &
tous, sur base d’un EU-Login. Avec la révision des DGEs, nous allons vérifier la meilleure fagon pour rendre
ies différents textes disponibles au grand public. La publication des avis du Conseil médical est en voie de
préparation et sera effectué aprés la mise a jour de ces avis.

Toutes informations utiles sur les accords conclus entre le RCAM et des tiers sont publiés sur le Staff Matters
Portal. La publication intégrale n’en est pas faite pour des raisons juridiques. Pour ce qui concerne les accords
avec des Etats membres, le PMO prépare actuellement en étroite collaboration avec la DG HR un projet
législatif qui permettrait la (re)connaissance de notre régime d’assurance maladic et pourrait aider 4 avoir un
acces aux soins médicaux sous les mémes conditions que celles applicables 4 tous travailleurs maobiles.

En cc qui concerne Ie régime linguistique, les langues de fravail continuent & étre privilégiées pour les
communications avec les bénéficiaires actifs et les pensionnés. Par contre, pour les communications avec des
bénéficiaires externes (bénéficiaires d’une pension de survie) ou des intervenants externes (un
hépital/médecin/etc.), nous avons recours 4 toutes les langues officielles de "'Union. Dans le cas ot un collégue
ou un ayant droit ne maitrisent pas ou insistent pour parler une autre langue officielle, nous nous efforgons de
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